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МЕТА:  

Визначити очікування щодо поведінки й керівні принципи FHI 360 щодо запобігання насильству 

над дітьми, експлуатації дітей і нехтуванню дітьми, які обслуговуються програмами FHI 360 або з 

якими персонал FHI 360 чи персонал постачальників взаємодіє під час виконання цих програм, 

зокрема дослідницьких проєктів або іншої підприємницької діяльності, а також реагування на 

наведені випадки. 

 

 

ОБЛАСТЬ ДІЇ: 

Ця політика дійсна для всього персоналу FHI 360 у всьому світі, а також до постачальників і 

персоналу постачальників у визначених нижче межах. 

 

 

ВИЗНАЧЕННЯ: 

1. Дитина  Особа молодше 18 років, незалежно від віку повноліття за місцевими 

нормами.1 

2. Насильство над 

дітьми та 

експлуатація 

Будь-які форми фізичного насильства, емоційно жорстоке 

поводження, сексуальне насильство, нехтування або недостатній 

нагляд, торгівля людьми або комерційна, транзакційна, трудова чи 

інша експлуатація, що призводить до фактичної чи потенційної 

шкоди здоров’ю, добробуту, виживанню, розвитку чи гідності 

дитини. 

3. Дитячий шлюб Будь-який офіційний шлюб або неофіційний союз між дитиною 

молодше 18 років і дорослою особою або іншою дитиною. 

4. Торгівля дітьми a. Вербування, викрадення, переховування, транспортування, 

надання, отримання або прийняття особи віком до 18 років для 

цілей комерційних сексуальних актів або сексуальної 

експлуатації, незалежно від фактів застосування сили, 

шахрайства, примусу чи зловживання владою та того, чи 

відбувався при цьому перетин державних кордонів. 

b. Вербування, викрадення, переховування, транспортування, 

надання, отримання або прийняття особи віком до 18 років для 

цілей піддавання в примусове невільне становище, пеонату 

примусової праці чи примусового надання послуг, рабства чи 

практики, подібної до рабства, незалежно від застосування сили, 

шахрайства, примусу чи зловживання владою та того, чи 

відбувався при цьому перетин державних кордонів. 

 

 
1 У межах цієї політики та її вмісту дитина визначається як особа молодше 18 років, незалежно від віку повноліття в місцевому 

контексті. Однак під час надання послуг із протидії ВІЛ та сексуального й репродуктивного здоров’я програми повинні дотримуватися 

місцевих і національних законів та / або вказівок щодо віку згоди для доступу до цих медичних послуг, а також для збору й 
використання даних, пов’язаних із наданням цих медичних послуг. 
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5. Емоційне 

насильство або 

жорстоке 

поводження  

Нанесення шкоди психологічному стану або емоційній стабільності 

дитини, спричинене діями, погрозами дій або тактикою примусу, 

зокрема, серед іншого, приниження, контроль, ізоляція, приховування 

інформації або будь-яка навмисна діяльність, яка змушує дитину 

почуватися приниженою, збентеженою або наляканою. 

6. Експлуатація Фізичне, сексуальне, емоційне чи інше насильство над дитиною, яке 

передбачає певну винагороду або коли злочинець отримує певну 

вигоду. 

7. Калічення/обрізання 

жіночих статевих 

органів 

Усі процедури, пов’язані з частковим або повним видаленням 

зовнішніх жіночих статевих органів або іншим ушкодженням 

жіночих статевих органів з немедичних причин, зокрема, серед 

іншого, проколювання, розрізання, видалення або зашивання 

повністю або частково зовнішніх статевих органів дівчини чи жінки. 

8. Персонал FHI 360 Працівники, посадові особи, члени ради директорів, стажери й 

аспіранти (оплачувані чи неоплачувані), волонтери, агенти FHI 360 та 

інші особи, уповноважені діяти від імені FHI 360. 

9. Нехтування Незадоволення основних потреб дитини, коли програми й персонал, 

які спонсорує FHI 360, несуть чітку відповідальність за догляд за 

дитиною за відсутності батьків або опікунів дитини. 

10. Фізичне насильство Дії або бездіяльність, що призводять до травми (не обов’язково 

видимої), зайвого або невиправданого болю чи страждань без травми, 

шкоди чи ризику шкоди здоров’ю чи добробуту дитини або смерті, 

зокрема, серед іншого, удари кулаками чи ногами, побиття, укуси, 

струшування, кидання, уколювання, придушення, удари предметами 

та обпалювання. Ці дії вважаються насильством незалежно від того, 

чи були вони спрямовані на заподіяння шкоди дитині. 

11. Учасник програми Будь-яка особа, яка отримує послуги від програми FHI 360 або має 

контакти з персоналом FHI 360, постачальниками чи персоналом 

постачальників у зв’язку з програмами чи бізнес-діяльністю FHI 360 

або внаслідок них. 

12. Сексуальна наруга 

над дітьми 

Форма насильства над дитиною, що включає сексуальні дії з 

дитиною. Дитина не може дати згоду на жодну сексуальну 

активність. Сексуальна наруга над дитиною не обов’язково включає 

фізичний контакт між кривдником і дитиною. Приклади сексуальної 

наруги над дитиною: пестощі статевих органів дитини, проникнення, 

зокрема вагінальним, оральним або анальним шляхом, інцест, 

зґвалтування, содомія, непристойне викриття, сексуальні 

висловлювання або непристойні розмови особисто або за допомогою 

цифрової взаємодії (наприклад, телефону, текстових повідомлень, 

соціальних мереж), мастурбація в присутності неповнолітнього або 

примушування неповнолітнього до мастурбації, експлуатація шляхом 

проституції або виробництва порнографічних матеріалів, а також 
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будь-яка інша сексуальна поведінка, яка шкодить розумовому, 

емоційному чи фізичному добробуту дитини. 

13. Безпосередній 

керівник 

Співробітник FHI 360, який безпосередньо керує роботою одного або 

кількох співробітників FHI 360. 

14. Постачальник Будь-який підрядник, консультант, постачальник товарів чи послуг, 

субпідрядник або субреципієнт FHI 360. 

15. Персонал 

постачальника 

Співробітники постачальника, консультанти, стажери й 

аспіранти (оплачувані чи неоплачувані), волонтери, агенти та 

інші особи, уповноважені діяти від імені постачальника. 

 

 

ПОЛІТИКА: 

1. Заява про політику 

1.1 Компанія FHI 360 серйозно ставиться до своєї відповідальності щодо захисту гідності, 

прав і добробуту всіх дітей, які пов’язані з її програмами й заходами в усьому світі. 

Компанія прагне забезпечити безпечне середовище для дітей, вимагаючи від усього 

персоналу FHI 360 високих стандартів поведінки та впроваджуючи політики та 

процедури, які дозволять запобігти будь-якій шкоді, яка може статися в результаті 

участі дитини в нашій організації чи програмах під час особистих або віртуальних 

контактів, зокрема випадкам насильства над дітьми, експлуатації або нехтування 

ними, і відреагувати на такі випадки. 

1.2 Увесь персонал FHI 360 повинен дотримуватись усіх законів країни перебування та 

місцевих законів про добробут і захист дітей або міжнародних стандартів, залежно від 

того, що надає більший захист, а також повинен дотримуватися законодавства США у 

відповідних випадках. 

1.3 FHI 360 вживатиме профілактичних заходів, розслідуватиме скарги на насильство над 

дітьми, експлуатацію та нехтування ними і вживатиме відповідних заходів, щоб 

зупинити насильство над дітьми, експлуатацію та нехтування ними, і робитиме це 

таким чином, щоб враховувати особливі потреби дітей і підлітків, зокрема дітей, які 

стикаються з перешкодами поданню скарг і доступу до допомоги через їхню етнічну 

приналежність, стать, вік, релігію, інвалідність або сексуальну орієнтацію. 

1.4 Персонал FHI 360, який реалізує проєкти, повинен вживати заходів для зменшення 

ризику насильства над дітьми, експлуатації або нехтування ними, зокрема 

дотримуватися Концепції та мінімальних стандартів FHI 360 для захисту учасників 

програми та впроваджувати Процедури захисту дітей компанії FHI 360. До прикладів 

таких заходів відносяться обмеження взаємодії з дітьми без нагляду, заборона показу 

порнографії, забезпечення доступу дітей до механізмів подання скарг, які 

відповідають їх віку, отримання згоди батьків або опікунів на збір і використання 

історій, фотографій або відеозаписів дітей, збір інформації про місцеві ресурси, які 
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надають послуги дітям, зокрема психосоціальну підтримку та медичні послуги, і 

дотримання відповідних законів, постанов і звичаїв щодо фотографування чи 

відеозйомки дітей. 

1.5 Політика FHI 360 щодо захисту дітей узгоджується з міжнародними стандартами та 

стандартами урядів США й Великобританії, спрямованими на запобігання насильству 

над дітьми, експлуатації та нехтуванню ними, зокрема стандартами, викладеними в 

Стандартному положенні USAID M27 «Захист від експлуатації, сексуальної наруги, 

насильства над дітьми та нехтування дітьми» (неурядові організації США, жовтень 

2023 р.), 48 C.F.R. (Зведення федеральних нормативних актів) § 752.7037 «Стандарти 

захисту дітей» (серпень 2016 р.) і «Вказівками з належної обачності для захисту дітей 

для зовнішніх партнерів» Міністерства закордонних справ і у справах Співдружності 

та розвитку Великої Британії (FCDO) (листопад 2022 р.) 

 

2. Заборонена поведінка 

2.1 FHI 360 суворо забороняє персоналу FHI 360 брати участь у будь-якому насильстві 

над дітьми, емоційному насильстві над дітьми або жорстокому поводженні з дітьми, 

експлуатації дітей, нехтуванні дітьми, фізичному чи сексуальному насильстві над 

дітьми, які обслуговуються програмами FHI 360 або з якими співробітники FHI 360 

взаємодіють під час виконання цих програм, зокрема досліджень.  

2.2 Персоналу FHI 360 забороняється брати участь у будь-якій сексуальної активності з 

особами, які не досягли 18-річного віку (або старше, якщо це передбачено місцевим 

законодавством), незалежно від віку згоди (на сексуальні дії чи шлюб) або місцевих 

звичаїв, а також того, чи особа віком до 18 років є учасником програми. 

2.3 Персоналу FHI 360 забороняється брати участь у заходах чи церемоніях (і проводити 

їх), які передбачають калічення / обрізання жіночих статевих органів будь-якої 

дівчини віком до 18 років, дитячі шлюби чи неформальні союзи або торгівлю дітьми, 

незалежно від місцевих законів чи звичаїв, а також того, чи є особа віком до 18 років 

учасником програми. 

2.4 Персонал FHI 360 повинен дотримуватися місцевого трудового законодавства щодо 

працевлаштування та дитячої праці, включно із залученням осіб віком до 18 років до 

побутових справ на роботі чи вдома. У всіх випадках персоналу FHI 360 

забороняється залучати дітей до роботи, яка позбавляє їх дитинства, потенціалу та 

гідності та / або завдає шкоди їхньому фізичному та / або розумовому розвитку, 

зокрема роботи, яка: 

2.4.1 є психічно, фізично, соціально чи морально небезпечною та шкідливою для 

дітей; 

2.4.2 перешкоджає їхньому навчанню з будь-якої з таких причин: позбавлення 

дитини можливості відвідувати школу, коли для цього є умови, примус дитини 

до передчасного залишення школи або вимагання від неї намагатися 

поєднувати відвідування школи з надмірно довгою та важкою роботою. 
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3. Універсальний план із захисту та протидії торгівлі людьми FHI 360 та сертифікації 

3.1 Універсальний план із захисту та протидії торгівлі людьми FHI 360. Щоб 

забезпечити належну обачність і послідовне застосування політик безпеки FHI 360, 

вимог до спонсорів і міжнародних стандартів, компанія FHI 360 розробила в 

письмовій формі Універсальний план захисту та протидії торгівлі людьми 

(«Універсальний план»), який висвітлює впроваджені в FHI 360 політики, стандарти 

та процедури для запобігання експлуатації, сексуальній нарузі, насильству над дітьми 

та нехтуванню ними, а також торгівлі людьми, та виявлення таких випадків, 

застосування необхідних заходів і розгляду звинувачень у відповідних випадках. 

Універсальний план узгоджується з постановами урядів США й Великої Британії та 

міжнародними стандартами щодо захисту та протидії торгівлі людьми.  

3.2 Усі філії в країнах і  проєкти FHI 360 повинні виконувати вимоги в 

Універсальному плані FHI 360. (Вимоги до постачальників наведено в Розділі 6). 

Крім того, у рамках реалізації Універсального плану для проєкту в ньому необхідно 

вказати обов’язкову інформацію (відповідні поля для інформації про проєкт). 

3.3 Додаткові плани для високоризикових проєктів. Плани забезпечення безпеки та 

протидії торгівлі людьми повинні відповідати розміру та складності контракту, а 

також характеру й обсягу діяльності, яка має бути виконана, зокрема ризикам, 

пов’язаним із торгівлею людьми й захистом, які проєкт передбачає на основі 

обслуговуваних груп населення, послуг і умовам, у яких будуть реалізовуватися 

заходи. Тому: 

3.3.1 Проєкти, які є більшими, складнішими або передбачають більший ризик 

експлуатації, сексуальної наруги, насильства над дітьми й нехтування ними 

або торгівлі людьми, можливо, потребуватимуть впровадження заходів на 

додаток до тих, що викладені в Універсальному плані FHI 360, щоб плани 

забезпечення відповідності були належними для розміру та складності 

проєкту, а також характеру й обсягу діяльності, яку необхідно виконати.  

3.3.2 Співробітники проєктів повинні використовувати критерії, викладені в 

Універсальному плані, щоб визначити, чи характерний для проєкту високий 

ризик, а якщо так, розробити додаткові заходи в Додатковому плані для 

високоризикових проєктів («Додатковий план») і включити ці додаткові 

заходи в Розділ 6 Універсального плану (за наявності).  

3.3.3 Якщо спонсор вимагає наявності письмового плану забезпечення 

відповідності (перед присудженням контракту) із оцінкою, щоб визначити, 

чи потрібен для проєкту Додатковий план, команда розробки пропозиції 

повинна забезпечити виконання пункту 3.3.2 на етапі розробки пропозиції. 

Якщо спонсор не вимагає оцінювання ризиків і Додаткового плану (до 

присудження контракту), провести оцінювання та за потреби розробити 

додатковий план необхідно під час запуску проєкту. 
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3.4 Публікація планів забезпечення відповідності вимогам. FHI 360 розміщує свій 

Універсальний план на внутрішньому сайті Connect компанії FHI 360 та на 

зовнішньому веб-сайті www.fhi360.org. Роздруковані копії Універсального плану 

будуть розміщені в усіх офісах FHI 360. Проєкти, які адаптують Універсальний план, 

щоб включити в нього додаткові заходи, мають розмістити план забезпечення 

відповідності вимогам для конкретного проєкту на всіх робочих місцях і місцях 

проведення проєкту, за винятком випадків, коли робота за проєктом виконується не у 

фіксованому місці, а також надіслати копію цього плану електронною поштою всьому 

персоналу проєкту. 

3.5 Сертифікації. Якщо спонсор цього вимагає, FHI 360 має підписати й надати 

сертифікати плану забезпечення відповідності вимогам для проєктів відповідно до 

вимог чинних норм і контрактних положень. Якщо спонсор вимагає сертифікації 

плану, команди проєкту повинні узгодити свої дії з контактною особою для своєї 

пропозиції (до присудження контракту) або контракту (після присудження), щоб 

отримати необхідний підпис, який буде надано спонсору. 

 

4. Вимоги до подання скарг і процедури для Персоналу FHI 360 

4.1 Персонал FHI 360, який спостерігає дії, пов’язані з торгівлею людьми, або будь-які 

інші дії, заборонені цією політикою, підозрює їх здійснення або отримує 

повідомлення про них, зобов’язаний негайно повідомити про це, краще за все 

протягом 24 годин або якнайшвидше, усно або письмово, звернувшись до однієї з 

наведених далі контактних осіб (вимоги до подання скарг для Постачальників 

наведено в Розділі 6): 

4.1.1 Безпосередній керівник цієї особи або, якщо поведінка пов’язана з 

безпосереднім керівником, будь-який інший керівник у її відділі.  

4.1.2 Місцевий представник HR-відділу FHI 360 або регіональний партнер чи 

партнер із HR. 

4.1.3 Керівник із питань людських ресурсів FHI 360 або директор відділу 

партнерства з HR (контактну інформацію див. на сайті Connect HR-відділу 

FHI 360). 

4.1.4 Електронна пошта відділу відповідності вимогам і внутрішнього аудиту 

(OCIA) компанії FHI 360: 

Compliance@fhi360.org 

4.1.5 Гаряча лінія з питань етики й відповідності вимогам Відділу відповідності 

вимогам і внутрішнього аудиту (OCIA) компанії FHI 360: 

• 1-800-461-9330 в США;   

• +1-720-514-4400 за межами США; 

• Skype: +1-800-461-9300; 

• номери для окремих країн, указані на веб-сайті FHI 360 для подання 

скарг (див. 4.1.6). 

4.1.6 Веб-сайт для подання скарг OCIA компанії FHI 360: 

http://www.fhi360.org/anonreportregistry. Вкажіть власне ім’я або подайте 

скаргу анонімно.  

https://fhi360web-my.sharepoint.com/personal/klingo_fhi360_org/Documents/Anti-Trafficking%20Drafts/www.fhi360.org
mailto:Compliance@fhi360.org
http://www.fhi360.org/anonreportregistry
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4.2. Анонімні повідомлення зазвичай важче розслідувати через обмеженість інформації. 

Персоналу FHI 360 настійно рекомендується надати якомога більше докладної 

інформації про дії, зокрема, якщо це можливо, вказати людей, які брали участь у діях 

або були свідками, якщо це не піддаватиме вказаних осіб безпосередньому ризику 

шкоди.  

4.3. Представник персоналу FHI 360, який є співробітником HR-відділу, керівником або 

займає посаду на рівні директора або вище, зобов’язаний негайно подати 

повідомлення, краще за все протягом 24 годин або якнайшвидше, до OCIA FHI 360 

або відділу кадрів головного офісу (керівнику відділу кадрів або директору відділу 

партнерства з персоналом) щодо будь-яких фактичних чи підозрюваних вчинків із 

торгівлі людьми чи інших порушень цієї політики, про які йому повідомили, які він 

спостерігає чи про які дізнається іншим чином. Невиконання цієї вимоги є 

порушенням цієї політики й може призвести до дисциплінарних стягнень, зокрема до 

негайного розірвання робочого контракту чи інших відносин із FHI 360.  

4.4. FHI 360 розслідуватиме всі повідомлення про підозрювану або фактичну 

експлуатацію, сексуальну наругу чи інші порушення цієї політики, вживатиме 

відповідних заходів і надсилатиме будь-які необхідні повідомлення державним 

установам. 

 

5. Захист від переслідувань 

5.1 FHI 360 суворо забороняє будь-які переслідування персоналу FHI 360, постачальників, 

персоналу постачальників і учасників програм за подання скарги на сексуальну 

експлуатацію та наругу (СЕН) або інші порушення цієї політики чи пов’язаних 

процедур, а також участь у будь-яких внутрішніх чи державних розслідуваннях СЕН, 

зокрема з випадків насильства над дітьми, експлуатації чи нехтування ними. Щоб 

отримати докладні відомості, персонал FHI 360 може ознайомитися з політикою FHI 

360 щодо відкритих дверей і захисту від переслідувань (POL 03004). 

5.2 Переслідування мають місце, коли хтось карає або погрожує покарати іншу особу за 

подання скарги або виявлення наміру подати скаргу на те, що вона добросовісно 

вважає насильством над дітьми, експлуатацією чи нехтуванням ними або будь-яким 

іншим порушенням цієї політики, допомогу іншим у поданні скарги на таке 

порушення політик або участь у розслідуваннях, передбачених цією політикою. 

5.3 Захист від переслідувань діє для всіх учасників програм. Жодному учаснику програми 

або члену громади не буде відмовлено в участі в програмі чи доступі до допомоги 

через подання скарги на підозрюване або фактичне насильство над дітьми, 

експлуатацію чи нехтування ними або участь у відповідному розслідуванні.  

5.4 Про підозрювані або відомі випадки переслідувань слід негайно повідомляти за 

допомогою механізмів подання скарг, викладених у Розділі 4 (для персоналу FHI 360) 

або Розділі 6 (для постачальників).  

5.5 Персонал FHI 360, який бере участь у переслідуванні, підлягає дисциплінарній 

відповідальності, включно з припиненням трудових або інших відносин із FHI 360. 

 

6. Очікування від постачальників і персоналу постачальників 
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6.1 Постачальники й персонал постачальників повинні утримуватися від будь-якої 

поведінки, яка порушує цю політику захисту дітей. 

6.2 FHI 360 вимагає, щоб постачальники також дотримувалися принципів цієї політики, 

щоб запобігти здійсненню насильства над дітьми, експлуатації чи нехтування ними 

персоналом постачальника. Невиконання цієї вимоги може призвести до припинення 

договірних відносин постачальника з FHI 360. 

6.3 Постачальники або персонал постачальників, які стали свідками поведінки, 

забороненої цією політикою, або які виявили, що персонал постачальника брав участь 

у будь-яких таких діях, повинні негайно повідомити про це, краще за все протягом 24 

годин або якнайшвидше, усно чи письмово, звернувшись до OCIA компанії FHI 360 

одним із таких способів: 
6.3.1 Електронна пошта відділу відповідності вимогам і внутрішнього аудиту (OCIA) 

компанії FHI 360: Compliance@fhi360.org. 
6.3.2 Гаряча лінія з питань етики й відповідності вимогам Відділу відповідності 

вимогам і внутрішнього аудиту (OCIA) компанії FHI 360: 

• 1-800-461-9330 в США; 

• +1-720-514-4400 за межами США; 

• Skype: +1-800-461-9300; 

• номери для окремих країн, указані на веб-сайті FHI 360 для подання скарг 

(див. 6.3.3). 

6.3.3 Веб-сайт для подання скарг OCIA компанії FHI 360: 

http://www.fhi360.org/anonreportregistry. Вкажіть власне ім’я або подайте скаргу 

анонімно. 

6.4 Постачальники FHI 360 повинні в усьому співпрацювати з тими, хто проводить 

розслідування, і надавати слідчим правдиву інформацію. 

6.5 Плани забезпечення відповідності вимогам у письмовій формі: якщо це передбачають 

вимоги спонсорів, постачальники FHI 360 повинні вести власні письмові плани 

забезпечення відповідності вимогам із захисту, які можуть складатися з комбінованого 

плану захисту та протидії торгівлі людьми. Постачальники можуть використовувати 

чи адаптувати універсальний план FHI 360.  

6.6 Сертифікації: якщо це передбачають вимоги до спонсорів, постачальники повинні 

подати сертифікати до присудження контракту та/або щорічні сертифікати.  

6.7 FHI 360 включатиме відповідні вимоги від спонсорів у контракти з постачальниками 

та інші угоди. 

 

7. Наслідки порушень політики 

7.1 Персонал FHI 360, який вчиняє насильство над дітьми, експлуатацію чи нехтування 

ними, не подає скарг або не пересилає скарги про ймовірні випадки насильства над 

дітьми, експлуатації чи нехтування ними чи іншим чином порушує цю політику чи 

пов’язані процедури, підлягає дисциплінарній відповідальності, включно з терміновим 

припиненням трудових або інших відносин із FHI 360.  

7.1.1 За необхідності FHI 360 може подати судовий позов проти персоналу FHI 360, 

який було визнано причетним до насильства над дітьми, експлуатації чи 

нехтування ними, зокрема направити відомості до відповідних органів для 

mailto:Compliance@fhi360.org
http://www.fhi360.org/anonreportregistry
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вжиття належних заходів, наприклад кримінального переслідування, у всіх 

відповідних юрисдикціях. 

7.2 Учасники програм, які порушують цю політику, можуть бути вилучені з програм FHI 

360 і позбавлені права брати участь в інших програмах FHI 360.  

7.3 Порушення цієї політики постачальником або персоналом постачальників може 

призвести до того, що компанія FHI 360 розірве контракт із постачальником. Крім 

того, FHI 360 може використовувати будь-які доступні договірні чи інші засоби 

правового захисту за загальним правом чи правом справедливості. 

 

 

 

8. Наймання та рекомендації 

8.1 FHI 360, відповідно до чинного законодавства, вживатиме всіх об’єктивно можливих 

заходів, щоб запобігти першому або повторному прийому на роботу в FHI 360 чи 

залученню осіб, які скоїли СЕН, насильство над дітьми, експлуатацію чи нехтування 

ними, зокрема проводитиме перевірки рекомендацій і біографії кандидатів на роботу 

в тій мірі, у якій це можливо. Це включає проведення перевірок рекомендацій за 

допомогою Схеми розкриття неправомірної поведінки (СРНП) відповідно до 

стандартної операційної процедури HR-відділу FHI 360. 

8.2 Згідно з чинним законодавством, співробітники FHI 360 повинні негайно 

повідомляти про засудження або визнання провини щодо будь-яких правопорушень, 

які стосуються сексуальної експлуатації та наруги. 

 

9. Навчання персоналу, волонтерів й постачальників 
9.1 Увесь персонал FHI 360 під час введення на посаду зобов’язаний пройти навчання із 

захисту, зокрема із захисту дітей.  
9.2 Крім того, за потреби координатори захисту й команди проєктів проводять 

поглибленіше навчання для персоналу FHI 360 і персоналу постачальників, який 
взаємодіє з учасниками програм, зокрема з дітьми, або має контакти з ними. 

9.3 Команди проєктів відповідають за навчання волонтерів, що працюють над реалізацією 
проєктів, які підтримує FHI 360, щодо вимог, викладених у цій політиці. 

 
10. Оцінка ризиків захисту та плани дій 

10.1 Для проєктів, які передбачають особисту або віртуальну взаємодію з учасниками 
програм, необхідно оцінити ризики на рівні проєкту, пов’язані з СЕН, зокрема ризики 
насильства над дітьми, експлуатації та нехтування ними, і окреслювати стратегії 
зменшення ризиків. 

 

 

ПОВ’ЯЗАНІ ДОКУМЕНТИ: 

1. Політики 

• Кодекс етики та ділової поведінки 

• POL 01029: протидія торгівлі людьми 

• POL 01032: захист учасників програм від сексуальної експлуатації та наруги  

• POL 03004: політика відкритих дверей і захисту від переслідувань 
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• POL 03011: дисципліна співробітників 

• POL 03025: наймання 

 

2. Стандартні операційні процедури 

• Н/з 

 

3. Додатки 

•  APX 01029_01: універсальний план із захисту та протидії торгівлі людьми 
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забезпечення відповідності вимогам щодо протидії торгівлі людьми» (жовтень 2020 р.). 
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Щоб отримати роз’яснення щодо політики або відповіді на запитання, зверніться до керівника 

відділу відповідності вимогам або керівника відділу кадрів. 

 

 

ІСТОРІЯ РЕДАКЦІЙ: 

POL№ Дата редакції 

ДД МММ РРРР 

Стислі відомості про зміни 

POL 01030 12 ВЕР 2015 Політику створено 

POL 01030 10 ВЕР 2018 Змінено номер гарячої лінії відповідності вимогам для повідомлення 

про інциденти. 

POL 01030 05 ЧЕР 2019 Змінено визначення для співробітників і персоналу FHI 360. 

Нові визначення постачальників і персоналу постачальників та 

формулювання цих визначень. 

POL 01030 21 ЛИП 2023 Незначні організаційні зміни в розділі 2.1.3: посади замість імен 

конкретних працівників. Оновлено формат політики. 

POL 01030 01 ЛЮТ 2024 Оновлено положення політики, механізми звітності, формулювання 

тексту про захист від переслідувань і очікування від постачальників і 

персоналу постачальників. Додано визначення та заборонену 

поведінку, пов’язану з дитячою працею, дитячими шлюбами та 

каліченням/обрізанням жіночих статевих органів. Додано примітку 

щодо дотримання місцевих законів, пов’язаних із віком згоди для 

послуг із протидії ВІЛ-інфекції та сексуального й репродуктивного 

здоров’я. Додано розділи про наймання та рекомендації, необхідне 

навчання, оцінку ризиків і плани дій. Додано вимогу щодо плану 



 

   

 
 

 

 

 

POL 01030 Захист дітей 

 

 

 

 

забезпечення відповідності. Додано APX 01029_01 як пов’язаний 

документ. Оновлено список літератури. 

 

 

 

 

 

 

 

 


