mParto no Distrito de Monapo: Uso de um aplicativo digital para
monitoria de durante o trabalho de parto, parto e encaminhamento

O Alcangar é um consodrcio
composto por oito organizagdes
internacionais e nacionais cujo
objectivo é reduzir a
mortalidade materna, neonatal,
e infantil nas Provincias de
Nampula e Zambézia,
Mogambique. O consdrcio é
liderado pela FHI 360 e
financiado pela Agéncia dos
Estados Unidos para o
Desenvolvimento Internacional
(USAID) durante 5 anos (Abril
de 2019 a Margo de 2024). O
Alcangar tem como meta
estabelecer a Provincia de
Nampula como modelo para
melhorar a prestagdo e
aumentar a utilizagéo de
servigos de satde materna,
neonatal e infantil de alta
qualidade e centrados nos
pacientes, fornecendo um
pacote de apoio técnico a todos
os niveis do sistema de saude
de Nampula. A estratégia do
projecto inclui abordagens de
melhoria da qualidade
inovadoras, baseadas em
evidéncia para sustentar e
melhorar a prestagdo de
servicos de satde. O Alcangar
inclui a FHI 360 (principal),
Dimagi, Ehale, Instituto para a
Melhoria dos Cuidados de
Saude (IHI), Viamo, Associa¢do
de Jovens de Nacala (AIN), a
Rede HOPEM, e a PRONTO
International.

Fotografia: Adelino Wuamusse

VISAO GERAL DO PROBLEMA

A maioria das mortes maternas e do recém-nascido acontecem no periodo do
trabalho de parto e parto. Como tal, as estratégias eficazes para acabar com as
mortes evitaveis tém de se focar na qualidade dos cuidados prestados desde o
inicio do trabalho de parto. O Ministério de Saude de Mogambique (MISAU)
priorizou o acesso alargado a servicos de salde materna e do recém-nascido de
alta qualidade (HSSP 2013) e tém havido melhorias nos cuidados nas unidades
sanitdrias. Ainda assim, o racio de mortalidade materna - 450 mortes por 100
000 nados-vivos (INE 2019) - e a taxa de mortalidade de recém-nascidos - 27
mortes por 1000 nascimentos (MISAU) - continuam persistentemente elevadas.

A gestdo cuidadosa do trabalho de parto demonstrou reduzir o risco de
hemorragia pds-parto e septicemia, ruptura uterina e das suas consequéncias,
fistula obstétrica e mortes fetais intra-parto (Organizagdo Mundial de Saude
[OMS] 1994). A conducdo do trabalho de parto também ajuda a diagnosticar
gquando é necessdria uma cesariana, minimizando assim intervencdes
cirtrgicas desnecessarias (OMS, 1994). O partograma, uma ferramenta de
gestdo do trabalho de parto em formato fisico, apoia a detecgdo precoce do
progresso anormal do trabalho de parto e tem sido recomendada como boa
pratica pela OMS ha varios anos. No entanto, apesar de décadas de esforgos,
continua a ser usada incorrectamente ou pouco usada, reduzindo a sua
utilidade na pratica clinica e a sua qualidade. Por exemplo, o partograma é
frequentemente preenchido apds ao invés de durante o parto, impedindo
a sue utilizacdo para o apoio a decisdo em tempo real. A utilizagdo do
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partograma em Mogambique ndo é uma excepgdo: Varios estudos e avaliacdes de programas
registaram baixas taxas de iniciacdo correcta e conclusdo apds o parto (Zelellw e Tegegne,
2018). Em virtude da aceitacdo persistentemente fraca e utilizagdo incorrecta do partograma
em formato fisico, surgiram aplicativos digitais como uma estratégia promissora para melhorar
a adesdo aos protocolos clinicos e fornecer apoio a decisdo a assistentes de partos experientes
e competentes.

ACTIVIDADE DO PROGRAMA

Em colaboracdo com a Direcgdo Provincial de Saide de Nampula, a FHI 360 e o seu parceiro
Dimagi adaptaram ao contexto Mogambicano um aplicativo digital de apoio a decisdo baseada
em dispositivos moveis, para as prestadores de cuidados de salde melhorarem a gestdo do
trabalho de parto. O aplicativo designa-se por mParto em Mocambique (mLabour noutros locais).
O mParto foi criado na plataforma CommCare e inclui rastreios e instru¢des que fornecem apoio
a decisdao em tempo real aos prestadores de cuidados de saude, a medida que conduzem
clinicamente as parturientes— desde o momento em que sdo admitidas na unidade sanitdria,
durante o trabalho de parto, parto e alta médica. A ferramenta pode ser usada sem liga¢do a
Internet ou a rede, embora a ligacdo facilite o carregamento dos dados para um servidor alojado

Figure 1. mLabour/mParto — 4 Momentos Chave

Desde Julho de 2020 que a mParto estd implementada numa rede de cinco unidades de saude
no Distrito de Monapo na Provincia de Nampula, incluindo o Hospital Distrital de Monapo, e
os Centros de Saude (CS) de Monapo, Carapira, Ramiane e ltoculo. Durante este periodo, 22
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profissionais de enfermagem em salde materna e infantil (SMI) foram formados e apoiados
na utilizacdo do mParto. A sua implementacdo aborda as lacunas identificas na qualidade dos
cuidados, incluindo a utilizacdo incompleta do partograma, o rastreio inadequado de sinais de
perigo na admissdo, monitoria intra-parto de sinais vitais e do progresso do trabalho de parto
e os cuidados imediatos ao recém-nascido. Durante o periodo de implementacdo, foram
recolhidas constatacdes de forma continua e incorporadas nas versdes actualizadas: A versao
2 do mParto, langada em Junho de 2021, permitia aos profissionais de enfermagem imprimir a
partir da mParto e a versdo 3, langcada em Julho de 2022, adicionou melhorias aos fluxos de
trabalho de encaminhamento e imediatamente apds o parto (Figura 2).

Figura 2. Cronograma de implementacdo do mParto

O aplicativo mParto nio é implementado s6 por si. E parte de um pacote de apoio
abrangente que o projecto Alcangar oferece as enfermeiras de salide materna-infantil na linha
da frente e aos responsaveis pelo planeamento da area de saude. As cinco unidades sanitarias
que estdo a implementar o mParto também recebem mentoria clinica de rotina e no local
para reforgar a sua competéncia e confianga no diagndstico e gestao das complicagdes
obstétricas e do recém-nascido e para a resolucdo de problemas no seio das equipas de
trabalho. O aplicativo mParto melhora a confianca dos prestadores para decidirem quando
encaminhar, e quando reter uma paciente, e a mentoria clinica reforcou as competéncias
técnicas dos prestadores, a confianga e o trabalho em equipa para que possam responder
mais eficazmente as complicagdes identificadas. Isto permitiu-lhes gerir com sucesso algumas
das complicacGes sem encaminhamento.

EXPERIENCIAS DE IMPLEMENTAGAO

Entre Dezembro de 2020 e Junho de 20222, cerca de 4707 mulheres em trabalho de parto foram
seguidas com o mParto. A aceitagdo do mParto entre os profissionais de satde foi alta, tal como os
beneficios percebidos da sua utilizacdo. A aceitagdo da ferramenta pelos provedores, como
percentagem de todos os partos nas cinco unidades sanitarias, flutuou substancialmente devido a
varios factores, que estdo descritos abaixo.
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Reforgo da confianga dos prestadores na Figura 3. Distribuicdo dos riscos identificados,
identificagao de mulheres com necessidade de Dezembro de 2020 até Junho de 2022 (n=261)
intervengao, monitoria mais préxima, ou

encaminhamento

Durante o periodo de demonstragdo, em
média, foram seguidas 250 mulheres com o
mParto em cada més. Todas as mulheres
seguidas com o mParto receberam um
rastreio completo dos riscos obstétricos na
admissdo e, uma média de 13 mulheres por
més foram identificadas como necessitando
de intervengao imediata, encaminhamento
para um nivel de cuidados superior, ou
monitoria mais cuidadosa/frequente. Os
riscos mais comuns identificados na admissao
foram a deturpacado, risco de hemorragia pré-
parto e gestagdo multipla (Figura 3).

Os profissionais de enfermagem de saude materno-infantil que usam o mParto reportam que o
aplicativo melhorou as suas competéncias técnicas para identificarem rapidamente mulheres
gue necessitam de monitoria mais préxima, interveng¢do, ou encaminhamento. E, reportarem a
reducdo do stress em torno da gestdo dos riscos obstétricos e do sofrimento fetal.

“Apds a formagdo sobre como usar o aplicativo mParto, melhordmos na gestdo e
condugdo do trabalho de parto, uma vez que o aplicativo nos orienta para a
identificagcdo de riscos obstétricos e fetais - um procedimento que antes néo
faziamos e, consequentemente, as gestantes ficavam muito tempo & espera na
maternidade porque ndo conseguiamos identificar o risco que podia advir em
relacdo ao trabalho de parto. Com o aplicativo, conseguimos identificar os riscos
com antecedéncia e tomar as medidas adequadas. Esta ferramenta ajuda-nos muito
para a redug¢do da mortalidade materna e neonatal.”

Laura Inacio, Enfermeira SMI on

Centro de Saude de Carapira

Melhoria na coordenagao e comunicag¢ao entre turnos e durante o encaminhamento

Os profissionais de enfermagem
mencionaram que era mais facil
acompanhar uma paciente, mesmo se outro
membro da equipa a tivesse admitido,
porque o mParto disponibiliza um resumo
do historial da paciente e o que tem de ser
feito a seguir. Reportaram ainda que o
aconselhamento dado as maes no pds-parto
e durante a alta melhorou porque o mParto
recorda-os das mensagens que devem

partilhar e dos temas que devem abordar. Enfermeira SMI usa o mParto, Hospital Distrital
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“Recebemos uma gestante transferida do Centro de Saude de Monapo. A gestante
veio em trabalho de parto avangado com sofrimento fetal. Prestamos os primeiros
cuidados e de sequida chamdmos o médico de urgéncia que, depois de a ter
observado, tomou a conduta de ser feita a cesariana, e teve um recém-nascido vivo.
11 dias depois do internamento, no momento da alta, a gestante recebeu
aconselhamento sobre como cuidar da cicatriz operatéria, lavando-a com dgua e
sabdo, incluindo a importdncia do aleitamento materna exclusivo até aos 6 meses,
bem como sobre o planeamento familiar. O aplicativo mParto ajudou-nos a saber mais
sobre o histdrico da gestante durante a admissdo, trabalho de parto e parto. Neste
caso foi possivel identificar antecipadamente o risco fetal, e apoiou-nos na tomada da
conduta antepada e correcta para ter um recém-nascido vivo e sauddvel junto a
sua mde.”

Ancha de Lourdes, Enfermeira SMI no

Hospital Distrital de Monapo

“Antes da implementacdo do aplicativo mParto, tinhamos dificuldades em
diagnosticar os riscos das gestantes, preencher correctamente o partograma e em
fazer leitura para monitorar a evolugéo do trabalho de parto. O aplicativo mParto
dd-nos alertas sobre o momento em que devemos proceder com a avaliagdo da
gestante em trabalho de parto. Por outro lado, o aplicativo informa-nos com
antecedéncia sobre uma transferéncia para o hospital de referéncia e permite evitar
atrasos na tomada de decisées.”

Dinamarcia Manuel, Enfermeira SMI,

Hospital Distrital

Como parte do pacote de apoio abrangente, o Projecto Alcancar introduziu a formacdo em
simulacdo obstétrica do parto na Provincia de Nampula (“Faz o correcto”: A mentoria e as
simulacSes de parto ajudam os profissionais de enfermagem a gerir as complicacdes obstétricas
na_Provincia de Nampula, Mocambique), e os provedores nos cinco locais de mParto
beneficiam-se desta abordagem que aumenta ainda mais a sua competéncia, confianca e
trabalho em equipa. As duas interveng¢des apoiam as enfermeiras de salde materno-infantil na
criagdo de um conjunto de competéncias complementares: a confianca para identificar
condicbes — as quais o provedor tem as competéncias clinicas necessarias e recursos
institucionais para gerir — e, por outro lado, a capacidade de detectar imediatamente mulheres
com necessidade de encaminhamento.
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“Em 2021, com o projecto Alcangar, comeg¢dmos a utilizar o aplicativo mParto. O
aplicativo ajudou-nos muito na identificagdo de complicacbes maternas e fetais que
precisam de referéncia com as quais tinhamos dificuldades anteriormente no papel
fisico. Por vezes, admitiamos gestantes que tinham complicages, e nds, por
negligéncia ou por ndo saber, mantinhamos as gestantes sem saber da conduta a
tomar. O projecto Alcang¢ar tem vindo a realizar simula¢bes na unidade sanitdria, e
essas simulagées ajudam a resolver ou corrigir esses problemas. Por exemplo, uma
mulher entrou com um parto normal e o bebé nasceu bem. S6 mais tarde é que a
mde teve uma hemorragia. Depois notei que a puérpera teve uma laceragdo cervical
e lembrei-me das formagdes sobre simulagdo de parto e emergéncia obstétricas.
Com o apoio dos meus colegas fomos capazes de suturar o colo cervical e a
hemorragia estancou e a puérpera ficou bem. Gragas ao pacote de simulagdo de
parto, desenvolvi habilidades do manejo de casos de hemorragia pds parto por
traumatismo do canal do parto, - uma técnica que antes eu ndo conhecia e tinha que
referir a paciente para o hospital distrital.”

Tania Monteiro, Enfermeira de MCH,

Centro de Saude de Monapo

Melhoria da coordenagao dos cuidados e a comunicagao durante o encaminhamento de
emergéncia entre unidades sanitarias

O mParto cria esforcos para melhorar a coordenagao
dos cuidados durante a transferéncia de emergéncia
entre unidades sanitarias. O Projecto Alcancar e
Dimagi desenharam e testaram um médulo de
encaminhamento de emergéncia dentro do mParto
que liga as unidades sanitérias de nivel inferior ao
hospital distrital. Quando o profissional de saude na
unidade sanitdria de origem indica dentro do mParto
o encaminhamento de uma paciente, um alerta
“paciente a chegar” correspondente é recebido no
hospital distrital. Esta notificacdo permite que o
hospital distrital seja alertado antecipadamente da
condigdo da paciente, dos procedimentos realizados
na unidade de saude de origem e do historial
obstétrico. Este aviso precoce permite ao hospital
distrital preparar-se para receber a paciente e prestar
cuidados imediatos, reduzindo os atrasos e
melhorando a continuidade dos servigos.
Adicionalmente, a mParto permite as unidades de
salde e ao distrito monitorizarem o tempo decorrido
entre a decisdo de encaminhar e a rece¢ao dos
cuidados definitivos, realizando assim melhorias para
reduzir os atrasos.
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DESAFIOS E SOLUGCOES DE IMPLEMENTAGAO

Desafios

0 @ o
’T' Recursos humanos

\ Solugdes

As elevadas taxas de mobilidade e
rotatividade entre os profissionais de
enfermagem tornam dificil manter
funcionarios com formacgdo no
mParto nas unidades sanitdrias de
implementacgdo

Advocacia junto a Direcgdo Distrital de Saude para uma menor rotacao
entre os profissionais de enfermagem

Formacado em servigo para os profissionais recém contratados nas
unidades sanitarias de implementa¢do do mParto.

Criacdo de canais de comunicagdo remotos para os profissionais de
enfermagem reportarem a utilizagdo diaria, desafios e melhorias
recomendadas e para apoio mutuo

Dificuldade entre os profissionais de
enfermagem na utilizagdo de nova
tecnologia e em se recordarem das
credenciais de acesso

Directrizes de formacdo adaptadas

- Os novos utilizadores recebem uma sessao de formacgao inicial sobre
a utilizagdo e proteccdo do aplicatico, incluindo aspectos basicos de
dispositivos com ecra de toque, acesso utilizando numeros de
identificacdo pessoal (PIN) e digitacdo.

- Posteriormente, os utilizadores sdo introduzidos ao aplicativo
mParto e cuidadosamente apoiados na inser¢do de dados e na
navegacgao dentro do aplicativo.

Visitas continuas e mensais aos utilizadores para formagdo OJT e em
resposta a necessidades técnicas

ﬁ Equipamento e infra-estrutura

Falta de energia eléctrica consistente
e necessidade consistente de
carregar os dispositivos

Atribuicdo de geradores eléctricos a todas as unidades sanitdrias
Recomendacado para os aparelhos serem entregues totalmente
carregados a cada equipa de turno para evitar baterias fracas

Falta de acesso a rede para
sincronizar os dados

Fornecimento de manutencdo de rotina dos aparelhos incluindo
monitoria e substituicdo de cartdes SIM para as redes com maior
disponibilidade no momento

Ma utilizagdo dos aparelhos

Implementagdo de directrizes para uma melhor utilizacdo e protecgdo dos
dispositivos dentro das unidades sanitarias, incluindo para onde podem ser
levados os dispositivos e para que actividades podem ser utilizados

A nivel provincial, criar monitoria por parte dos gestores da implementagao
do mParto (por exemplo, utilizacdo do material, acesso a internet, momento
e duragdo da utilizagdo), fornecendo uma perspectiva sobre a utilizagdo dos
dispositivos dentro das unidades sanitarias e comunicar a resolugdo
colaborativa de problemas

Volume de trabalho dos profissionais de saude

O mParto estd a ser implementado
em adicdo ao partograma em
formato fisico

A versdo 2 do aplicativo permite a impressao do partograma digital. Isto
destinou-se a eliminar a necessidade de preencher o partograma a
mao, ao mesmo tempo que se aderia aos requisitos de arquivar o
partograma concluido nos ficheiros das pacientes e de envia-lo quando
uma paciente for encaminhada. No entanto, permanecem desafios em
termos de garantir que as unidades sanitarias tenham impressora,
papel e tinteiros necessarios.

Alinhamento com sistemas de dados
e relatérios de desempenho

O mParto recolhe indicadores alinhados com o Sistema de Informacao
de Saude Digital 2 (DHIS2).

Os dados recolhidos através do mParto monitoram a utilizagdo da
ferramenta pelos provedores e produzem relatérios de desempenho dos
utilizadores que permitem aos supervisores e funcionarios do programa,
direccionarem o apoio certo para cada utilizador.
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CONCLUSAO

Os provedores que usam o aplicativo
mParto descrevem muitos beneficios da
sua utilizacdo e utilidade dentro da
unidade sanitdria, enfatizando que
melhorou substancialmente a sua
confianga e capacidade para gestdo e
conducdo do trabalho de parto . O
aplicativo tem funcionalidades
importantes que suportam a redugao dos
atrasos e a comunidade melhoria entre
unidades sanitarias durante o
encaminhamento.  Existiram  varios
desafios de implementacdo, tanto dentro
como fora do controlo do projecto. O
projecto estd a trabalhar activamente
com as equipas de salde distritais e
provinciais para resolver estes desafios e
para aprender com a experiéncia.

O Projecto Alcancar, em colaboracdo

As ferramentas digitais de apoio a decisao
oferecem uma plataforma para a rapida
disseminacao de novas directrizes.

Os protocolos no mParto reflectem os padrdes
de pratica nacionais actuais apoiados por
funcionalidades para melhorar a adesdo aos
protocolos clinicos estabelecidos. Os aplicativos
digitais fornecem uma plataforma para
implementar rapidamente as directrizes
actualizadas. Mogambique esta a iniciar o
processo de adaptagdo, testagem e
implementagdo do partograma de nova geragao
— O Guia de Cuidados no Parto (OMS, 2018).
Quando totalmente adoptado pelo MISAU, uma
versao actualizada do mParto que reflicta o
novo Guia de Cuidados no Parto podera ser
rapidamente enviado aos utilizadores.

com a Direc¢do Provincial de Saude, expandiu recentemente o mParto para 13 instalacGes
adicionais dentro do Distrito de Monapo. O aplicativo é agora usado em todas as unidades
sanitarias de Monapo que oferecem servigos de trabalho de parto e parto.

REFERENCIAS

Ministério de Saude (MOH). Health Sector Strategic Plan PESS 2014-2019. Maputo, Mogambique:

MOH. 2013.

Instituto Nacional de Estatistica- INE/Mogambique. Resultadoes Definitivos Censo 2017. Maputo. 2019.

Ministério da Satude - MISAU/Mogambique, INE/Mogambique and ICF International. Mogambique
Inquérito Demografico e de Saude 2011. Calverton, Maryland, USA: MISAU/Mogambique,

INE/Mogambique, and ICF International. 2011.

Organizagdo Mundial de Saude (OMS) Maternal Health and Safe Motherhood Programme. World Health
Organization partograph in management of labour. Lancet. 1994 Jun 4;343(8910):1399-404. PMID: 7910888.

Zelellw D, Tegegne T. The use and perceived barriers of the partograph at public health institutions in
East Gojjam Zone, Northwest Ethiopia. Annals of Global Health. 2018;84(1):198.

Novembro de 2022

INFORMACAO ADICIONAL
FHI 360 Mo¢ambique /Nampula

Rua de Pemba, Muahivire — Nampula, Mogambique

Telefone + 26 21 21 99

Chefe de Missdo: Geoffrey Ezepue: Geoffrey Ezepue

gezepue@fhi360.org

Website: https://www.fhi360.org/projects/alcancar-

Informacgao de contacto dos autores:

Aguinaldo Lourenco Ambrésio Mariano,
Assessor dos Servicos Clinicos, FHI 360
AMariano@fhi360.org

Isabel Verol Langton,
Official Senior de Saude Materna Neonatal, FHI 360
ilangton@fhi360.org

achieving-quality-health-services-women-and-children

Dimagi Africa do Sul/Cape Town

123 Hope St, Gardens, Cape Town, 8001,
South Africa

Gerente de Projetos Sénior: Ali Flaming
aflaming@dimagi.com

Website: www.dimagi.com

Lourena Rosario,
Analista de Projecto Sénior, Dimagi
Irosario@dimagi.com

Paulo Nunes
Gestor de Projecto, Dimagi
pnunes@dimagi.com

Pagina | 8


mailto:gezepue@fhi360.org
https://www.fhi360.org/projects/alcan%C3%A7ar-achieving-quality-health-services-women-and-children
https://www.fhi360.org/projects/alcan%C3%A7ar-achieving-quality-health-services-women-and-children
mailto:aflaming@dimagi.com
http://www.dimagi.com/
mailto:AMariano@fhi360.org
mailto:ilangton@fhi360.org
mailto:lrosario@dimagi.com

	Reforço da confiança dos prestadores na identificação de mulheres com necessidade de intervenção, monitoria mais próxima, ou encaminhamento
	Melhoria na coordenação e comunicação entre turnos e durante o encaminhamento
	DESAFIOS E SOLUÇÕES DE IMPLEMENTAÇÃO
	Conclusão
	O Projecto Alcançar, em colaboração com a Direcção Provincial de Saúde, expandiu recentemente o mParto para 13 instalações adicionais dentro do Distrito de Monapo. O aplicativo é agora usado em todas as unidades sanitárias de Monapo que oferecem servi...
	Referências

