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1. مقدمة
ت�شف	هذه	الوثيقة	ميثاق	اأخلاقيات	المهنة	لل�شبكة	الم�ضرية	لتقليل	ال�ضرر.

الشبكة المصرية لتقليل الضرر  1 .1
م�ضروع	ال�شبكة	الم�ضرية	لتقليل	ال�ضرر	)نهر(	هو	ائتلاف	من	منظمات	المجتمع	

البرنامج	 ال�شبكة	 وت�شمل	 م�ضر.	 في	 ال�ضرر	 من	 بالحد	 يلتزم	 وال�ضركاء	 المدني	

الوطني	لمكافحة	الإيدز	في	م�ضر،	والمنظمات	الدولية	ومنظمات	المجتمع	المدني	

التي	توفر	خدمات	تقليل	ال�ضرر	للفئات	الأكثر	عر�شة	للا�شابة	بمر�ض	اليدز.

ومهمة	هذا	التحالف	تعزيز	�شبكة	متما�شكة	وم�شتدامة	لم�ضروعات	تقليل	ال�ضرر	

في	م�ضر	من	خلال	�شمان	تقديم	خدمات	موحدة،	ذات	جودة	عالية	وخالية	من	

الو�شمة	والتمييز	للفئات	الأكثر	عر�شة	والمجتمعات	ذات	ال�شلة.	وت�شمل	الأهداف	

ال�شبكة	كهيئة	تن�شيق	لجميع	 اإن�شاء	 	)1 المحددة	لل�شبكة	الم�ضرية	لتقليل	ال�ضرر:	

2(	تعزيز	قدرات	مقدمي	الخدمة	من	منظمات	المجتمع	 م�ضروعات	تقليل	ال�ضرر	

المدني	لتقديم	خدمات	نوعية	للفئات	الأكثر	عر�شة		3(	الحد	من	الو�شمة	والتمييز	

تجاه	الفئات	الأكثر	عر�شة	للا�شابة	بفيرو�ض	نق�ض	المناعة	الب�ضري	/	الإيدز	من	

خلال	التوعية.

تعريف ميثاق أخلاقيات المهنة للشبكة المصرية لتقليل الضرر  2. 1
ال�ضرر	مجموعة	مبادئ	 لتقليل	 لل�شبكة	الم�ضرية	 اأخلاقيات	المهنة	 يحدد	ميثاق	

يوؤكد	 بها.	 اللتزام	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 على	 يجب	 التي	 المهني	 ال�شلوك	 وممار�شات	

ميثاق	اخلاقيات	المهنة	على	المبادئ	وال�شلوكيات	الأخلاقية	التي	تحكم	العلاقات	

الداخلية	والخارجية	لجميع	اأع�شاء	ال�شبكة	بغ�ض	النظر	عن	م�شوؤولياتهم.

ال�شلوك	 قواعد	 	)1 هما:	 منف�شلين	 مكونين	 اإلى	 المهنة	 اأخلاقيات	 ميثاق	 وينق�شم	

الخا�شة	بال�شبكة	الم�ضرية	لتقليل	ال�ضرر،	2(	قواعد	�شلوك	مقدمي	الخدمة	التابعين	

لمنظمات	المجتمع	المدني،	على	اأ�شا�ض	مبادئ	اأخلاقيات	الطب	الحيوي،	التي	تحكم	

�شلوك	موظفي	منظمات	المجتمع	المدني	الذين	يقدمون	الخدمات	للعملاء.		
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القيم	 على	 ال�ضرر	 لتقليل	 الم�ضرية	 بال�شبكة	 الخا�شة	 ال�شلوك	 قواعد	 وتعتمد	

الأ�شا�شية	لل�شلوك	المهني	لل�شبكة،	والتي	ت�شمل	المبادئ	التالية:

م�شتوى	عال	من	المهارة	والمعرفة	 	•
احترام	جميع	الأ�شخا�ض	 	•

المو�شوعية	والنزاهة	والم�شاءلة	 	•
الم�شاواة	 	•
الت�شاوي	 	•

بيئة	خالية	من	الو�شمة	والتمييز	 	•
ال�ضرية	 	•

التعاون	والتن�شيق	 	•

على	 المدني	 المجتمع	 لمنظمات	 التابعين	 الخدمة	 مقدمي	 �شلوك	 قواعد	 وت�شتند	

اأخلاقيات	الطب	الحيوي،	المتاأ�شلة	في	اإعلان	هل�شنكي	وت�شمل	احترام	الأ�شخا�ض	

وم�شلحتهم	والعدل	بينهم.

معاملة	 	)1 الرئي�شية:	 الأخلاقية	 القناعات	 من	 اثنين	 الأ�شخا�ض	 احترام	 وي�شم	

ال�شتقلالية	 ال�شخ�شية	 الأ�شخا�ض	ذوي	 2(	يخ�شع	 الأفراد	كاأ�شخا�ض	م�شتقلين،	

ل�ضرطين	اأخلاقيين	منف�شلين:	�ضرط	العتراف	با�شتقلاليتهم،	و�ضرط	حماية	تلك	

احترام	 في	 اأ�شا�شياً	 عن�ضراً	 الم�شير	 تقرير	 في	 الحق	 يعتبر	 الم�شتقلة.	 ال�شخ�شية	

الأ�شخا�ض.	يجب	اأن	يكون	الأ�شخا�ض	اأحراراً	في	اختيار	الن�شاط	الذي	ي�شاركون	

فيه	واإنهاء	م�شاركتهم	لأي	�شبب	من	الأ�شباب،	من	دون	عواقب.

تعني	الم�شلحة	اأن	مقدم	الخدمة	م�شوؤول	عن	�شلامة	الم�شاركين	البدنية	والعقلية	

والرفاه	الجتماعي	فيما	يتعلق	بالأن�شطة	)اأي	عدم	الإيذاء(.	يجب	تقييم	المخاطر	

الفوائد	 مقابل	 ن�شاط	 اأو	 بحثية	 درا�شة	 ي�شارك	في	 �شخ�ض	 لها	 يتعر�ض	 قد	 التي	

المحتملة	له.	في	جميع	الأحوال،	يجب	اأن	تبقى	جميع	المخاطر	في	اأدنى	حد	ممكن.	
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التحديات	 الى	 بال�شافة	 الج�شدي	 اأو	 النف�شي	 ال�ضرر	 المخاطر	 ت�شمل	 اأن	 ويمكن	

القت�شادية	اأو	الجتماعية.

يتطلب	العدل	توزيع	الفوائد	والأعباء	ب�شكل	عادل	– اأي	ل	يتعر�ض	فرد	واحد	اأو	
مجموعة	من	ال�شكان	لمخاطر	وقوع	�ضرر	بينما	يح�شل	اأفراد	اأو	مجموعة	اأخرى	

على	الفوائد.

تطبيق ميثاق اخلاقيات المهنة للشبكة المصرية لتقليل الضرر   3. 1
ب�شفة	 تعديلها	 يمكن	 للتطوير	 قابلة	 كوثيقة	 المهنة	 اخلاقيات	 ميثاق	 اإلى	 يُنظر	

دورية،	بناءً	على	الملاحظات	والحتياجات	التي	يعرب	عنها	اأع�شاء	ال�شبكة.

اتخاذ	 اإطار	 عن	 ف�شلًا	 الوثيقة،	 مبادئ	 على	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 تدريب	جميع	 �شيتم	

القرارات	الأخلاقية	التي	تمكن	اأع�شاء	ال�شبكة	من	تطبيق		تلك	المبادئ	في	مواقف	

�شيتم	 ذلك،	 اإلى	 وبالإ�شافة	 اأخلاقية.	 مع�شلة	 يواجهون	 عندما	 اليومية	 الحياة	

و�شع	اإطار	للر�شد	والتقييم	من	اأجل	المتابعة	الفعالة	لتطبيق	المبادئ	الأخلاقية.

يمكن	اأن	يوؤدي	النتهاك	الطوعي	لميثاق	اخلاقيات	المهنة	من	قبل	اأع�شاء	ال�شبكة	

اإلى	جزاءات	وعقوبات	تحددها	لجنة	الأخلاقيات	في	�شبكة	جمعيات	تقليل	ال�ضرر.	

اأطراف	خارجية،	يمكن	لأع�شاء	 اأو	�شغط	معنوي	من	قبل	 اإكراه	 في	حالة	وجود	

ال�شبكة	عدم	اتباع	ميثاق	اخلاقيات	المهنة.
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2. محتويات الميثاق

قواعد السلوك الخاصة بالشبكة المصرية لتقليل الضرر  1. 2

مستوى عال من المهارة والمعرفة  1 .1 . 2
يجب	على	اأع�شاء	ال�شبكة	المحافظة	على	وتطوير	نزاهة	ال�شبكة	وم�شتواها	من	 	-

المهارة	والمعرفة.

الفنية	 المعلومات	 باأحدث	 علم	 على	 يكونوا	 اأن	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 على	 يجب	 	-

والمهنية	ذات	ال�شلة	بالحد	من	ال�ضرر	والم�شاركة	في	الأن�شطة	التثقيفية	كلما	

اأمكن	ذلك.

يجب	على	اأع�شاء	ال�شبكة	فهم	اأدوار	وم�شوؤوليات	كل	ع�شو	في	ال�شبكة. 	-

يجب	على	اأع�شاء	ال�شبكة	التقيد	بالقوانين	واللوائح	التي	تنظم	المهنة	ومجال	العمل. 	-

الموضوعية والنزاهة والشفافية والمساءلة  2. 1. 2
اأع�شاء	ال�شبكة	منفتحين	واأمناء	ومخل�شين	وجديرين	بالثقة	عند	التعامل	مع	 	-

بع�شهم	البع�ض	ومع	الم�شتفيدين	وال�ضركاء	الآخرين.

ي�شمن	اأع�شاء	ال�شبكة	نزاهة	ومو�شوعية	عملهم	وتقديم	معلومات	ت�شتند	فقط	 	-

على	الحقائق	القائمة	على	الأدلة	والدقة	وال�شدق.

يلتزم	اأع�شاء	ال�شبكة	بال�شفافية	في	جميع	الأوقات. 	-

والإجراءات	 ال�شلوكيات	 عن	 وجماعياً،	 فردياً	 م�شوؤولين،	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 	-

والنتائج	المقدمة	للم�شتفيدين	وجهة	تمويل	الم�ضروع.

الاحترام المتبادل  3. 1. 2
يجب	على	اأع�شاء	ال�شبكة	اإظهار	الحترام	تجاه	جميع	الأطراف. 	-

والم�شتفيدين،	 الأع�شاء	 جميع	 حقوق	 حماية	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 على	 يجب	 	-

وخ�شو�شاً	في	الح�شول	على	ون�ضر	المعلومات،	وفي	نف�ض	الوقت	ت�شهيل	اتخاذ	

قرار	م�شتنير.
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يجب	على	اأع�شاء	ال�شبكة	احترام	حقوق	الملكية	الفكرية	وحقوق	الن�ضر. 	-

تحافظ	ال�شبكة	على	�ضراكتها	مع	البرنامج	الوطني	لمكافحة	الإيدز	في	م�ضر	 	-

في	جميع	الأوقات	ل�شمان	الحترام	المتبادل	والتفاهم	بين	ال�ضريكين.

المساواة  4. 1. 2
م�ضر	 ال�ضرر	في	 تقليل	 خدمات	 على	 الح�شول	 في	 الم�شاواة	 ال�شبكة	 ت�شمن	 	-

لجميع	الأ�شخا�ض	الأكثر	عر�شةً	لل�ضرر.

المجموعة	 عن	 النظر	 بغ�ض	 مت�شاوية	 معاملة	 ال�شبكة	 عملاء	 معاملة	 يجب	 	-

تقديم	 يجب	 اآخر.	 و�شع	 اأي	 اأو	 الجن�شية	 اأو	 العرق	 اأو	 الدين	 اأو	 لها	 التابعين	

الخدمات	اإلى	اأي	�شخ�ض	ياأتي	اإلى	منظمات	المجتمع	المدني	ويطلب	الح�شول	

على	الخدمة.

العملاء	 مع	 فقط	 المهنية	 العلاقات	 على	 الحفاظ	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 على	 يجب	 	-

علاقة	 اأي	 اأو	 مالية	 اأو	 تجارية	 اأو	 عاطفية	 علاقة	 اأي	 وتُحظر	 والم�شتفيدين،	

اأخرى	يمكن	اأن	ي�شاء	ا�شتخدامها	في	التفرقة	في	المعاملة	طالما	اأن	العميل	اأو	

الم�شتفيد	واحد.	في	حالة	وجود	علاقة	عاطفية	اأو	تجارية	اأو	مالية	بين	اأع�شاء	

ال�شبكة	والعملاء	اأو	الم�شتفيدين،	ل	يجب	ان	يقوم	مقدم	الخدمة	بتقديم	خدمات	

لهذا	العميل.	

التساوي  5. 1. 2
على	 الح�شول	 الم�شاواة	في	 ل�شمان	 والراأ�شي	 الأفقي	 الت�شاوي	 ال�شبكة	 تعزز	 	-

وتقديم	خدمات	تقليل	ال�ضرر	للاأفراد	والأ�شخا�ض	الأكثر	عر�شةً	لل�ضرر.

بيئة خالية من وصمة العار والتمييز  6. 1. 2
والتمييز	 العار	 و�شمة	 بدون	 الأطراف	 جميع	 مع	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 يتعامل	 	-

العملاء	 تجاه	 والت�شامح	 والتفاهم	 والتعاطف	 الن�شانية	 عن	 ويعبرون	

والم�شتفيدين.

يجب	على	اأع�شاء	ال�شبكة	عدم	التمييز	القانوني	�شد	اأطراف	اأخرى	اأو	الإ�شاءة	 	-
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اإليهم	على	اأ�شا�ض	الجن�شية	اأو	القومية	اأو	الجن�ض	اأو	العرق	اأو	التوجه	الجن�شي،	

اأو	العلاقة	الزوجية	اأو	المدنية،	اأو	الحمل	والأمومة،	اأو	الإعاقة	اأو	ال�شن	اأو	الدين	

اأو	العقيدة	اأو	اأي	و�شع	اآخر.

مجموعة	 و�شم	 اإلى	 توؤدي	 ل	 المن�شورة	 البيانات	 اأن	 ب�شمان	 ال�شبكة	 تلتزم	 	-

معينة	من	الأ�شخا�ض	الأكثر	عر�شةً	لل�ضرر.

السرية بين الأعضاء والعملاء والمستفيدين  7. 1. 2
يقر	اأع�شاء	ال�شبكة	ويلتزمون	بالعلاقة	ال�ضرية	المهنية	القائمة	ول	يف�شحون	 	-

عن	المعلومات	اإلى	اأطراف	ثالثة	)اأي	خارج	ال�شبكة(	ما	لم	يح�شلوا	على	اإذن	

من	اأ�شحاب	تلك	المعلومات.

تحمي	 والم�شتفيدين.	 العملاء	 �ضرية	 على	 الحفاظ	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 على	 يجب	 	-

المعلومات	التي	يتم	الإف�شاح	عنها	من	قبل	ال�شبكة	هوية	الم�شتفيدين.

�شوف	يتم	اإعلام	اأع�شاء	ال�شبكة	والعملاء	والم�شتفيدين	بالظروف	التي	يمكن	 	-

فيها	اإتاحة	البيانات	لل�شلطات.

المتعلقة	 القرارات	 في	 الف�شلى	 الطفل	 م�شلحة	 مبداأ	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 يطبق	 	-

اأي	�شكل	من	 برفع	ال�ضرية	عن	بيانات	الأطفال	والقا�ضرين.	في	حال	وجود	

اأ�شكال	العتداء	على	الأطفال	بما	في	ذلك	ال�شتغلال	الجن�شي	والعمل	في	مجال	

الجن�ض،	يلتزم	اأع�شاء	ال�شبكة	بالإبلاغ	عن	هذه	الجرائم	وحماية	�شحاياها.

يلتزم	اأع�شاء	ال�شبكة	بزيادة	التركيز	على	حماية	الطفل	من	العتداء	الجن�شي	 	-

ال�شلامة/	 ت�شمل	 التي	 ال�ضرر	 تقليل	 عمليات	 �شمن	 الإن�شانية	 البيئات	 في	

القانونية/	 والإجراءات	 والطبية	 والجتماعية	 النف�شية	 والخدمات	 الأمن،	

الق�شائية	�شد	الجناة.

التعاون والتنسيق  8. 1. 2
اأجل	 فعال	من	 ب�شكل	 والتعاون	 المعلومات	 تبادل	 ال�شبكة	 اأع�شاء	 يجب	على	 	-

العمل	نحو	تحقيق	الأهداف	المحددة	لل�شبكة.

مع	 مفتوح	 لحوار	 وال�شعي	 الم�ضرية	 الحكومة	 مع	 التعاون	 ال�شبكة	 تعزز	 	-
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اأهداف	 اأن	 من	 التاأكد	 اأجل	 من	 م�ضر	 في	 الإيدز	 لمكافحة	 الوطني	 البرنامج	

وغايات	ال�شبكة	تتما�شى	مع	الخطة	ال�شتراتيجية	الوطنية	لمكافحة	فيرو�ض	

نق�ض	المناعة	الب�ضرية	/	الإيدز.

قواعد سلوك مقدمي الخدمة  2. 2

احترام الأشخاص  1. 2. 2
يلتزم	مقدمو	الخدمات	التابعين	لل�شبكة	ب�شمان	تقديم	الخدمة	بطريقة	منا�شبة	 	-

تر�شي	جميع	العملاء.

تت�شمن	عملية	الر�شا	�ضرح	الغر�ض	من	جمع	البيانات	اأو	ن�شاط	ما،	وكيفية	 	-

في	 والحق	 الطوعية،	 والم�شاركة	 الن�شاط،	 البيانات/	 �ضرية	 على	 الحفاظ	

الم�شاركين	 على	 المحتملة	 والمخاطر	 وقت،	 اأي	 ن�شاط	في	 اأي	 من	 الن�شحاب	

وفوائد	الأن�شطة	للم�شتفيدين	ومنظمات	المجتمع	المدني	وال�شبكة.

يتم	�شمان	حماية	ذوي	القدرة	المحدودة	على	اتخاذ	القرار. 	-

�شنة	 	18 من	 اأقل	 والقا�ضرين	 الأطفال	 موافقة	 على	 الح�شول	 عملية	 تطبق	 	-

مبادئ	 اأربعة	 ت�شمل	 والتي	 الطفل	 لحقوق	 المتحدة	 الأمم	 اتفاقية	 مبادئ	

الحياة	 في	 والحق	 للطفل،	 الف�شلى	 الم�شلحة	 �شمان	 التمييز،	 عدم	 اأ�شا�شية:	

والبقاء	والنمو،	واحترام	اآراء	الطفل.

يتم	الح�شول	على	موافقة	الأطفال	من	ولي	الأمر	والأطفال	اأنف�شهم.	في	حالة	رف�ض	

اأحدهم	الم�شاركة،	يتم	احترام	هذا	الرف�ض.

لحماية	�ضرية	العملاء	والم�شتفيدين،	يتم	الح�شول	على	موافقة	�شفهية	بدلً	من	 	-

الموافقة	المكتوبة	كلما	اأمكن	ذلك.

يجب	حماية	الم�شاركة	الطوعية	في	الأن�شطة	في	جميع	الأوقات. 	-
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المصلحة  2. 2. 2
يتم	المحافظة	على	الخ�شو�شية	وال�ضرية	خلال	جميع	الأن�شطة. 	-

ت�شمن	جميع	الأن�شطة	عدم	الك�شف	عن	هوية	العملاء	والم�شتفيدين. 	-

من	 بتقديم	خدمات	خالية	 الإحالة(	 )ال�شبكة	وخدمات	 الخدمة	 مقدمو	 يلتزم	 	-

الو�شمة.

تلتزم	ال�شبكة	بحماية	رفاهية	مقدمي	خدماتها	في	حالة	�شوء	معاملة	ال�شلطة	 	-

و/	اأو	العملاء.

ومقدمي	 والم�شتفيدين	 العملاء	 لدعم	 جهدها	 ق�شارى	 ببذل	 ال�شبكة	 تلتزم	 	-

الخدمات	في	حالة	حدوث	�ضرر.

يدرك	مقدمو	الخدمات	بال�شبكة	نوع	البيانات	ال�شخ�شية	للعملاء	والم�شتفيدين	 	-

التي	ل	يمكن	تبادلها	بين	مقدمي	الخدمات	وكيف	يمكن	تبادل	هذه	البيانات.

العدل  3. 2. 2
نف�ض	 فى	 ي�شتركون	 والم�شتفيدين	 العملاء	 فئات	 جميع	 اأن	 ال�شبكة	 ت�شمن	 	-

الأعباء	والمنافع	في	الح�شول	على	الخدمات	واإجراءات	جمع	البيانات.


