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MobuLo 3
Calendario Proposto para o Workshop

Sétimo Dia

CRIACAO

Passo 3 Visao Geral
3-1 Preparando-se para Criar
3-2 Sumario Criativo

3-3 Mensagens Efectivas

Para a op¢ao de 3 partes, os participantes voltam para o
Passo 3 e 4. Por favor gaste algum tempo revisando os seus
ensaios de aplicacdo de campo, as Introdugdes e Passos 1 e 2.

Oitavo Dia

Revisao da Aprendizagem do Dia Anterior

3-4 Desenho de Actividades e Materiais

3-5 Testagem do Conceito, Revisdes, e Pré-testagem

3-6 Finalizando Desenhos e Preparando-se para a Producao.

Fecho do Passo 3 /Visualizacao do Passo 4
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MODULO 3

Objectivos

CRIACAO

audiéncia

/Até ao fim deste mdodulo de dia e meio, vocé tera:

e Escolhido um material ou actividade necessaria para realizar um dos seus objectivos de comunicagdo com um dos segmentos da sua

e Esbocado um sumario criativo para aquele material ou actividade, incluindo um sumario da mensagem (declaragdes de promessa e
apoio), tom, e conteddo chave para o material, e outras consideracoees criativas

e Usado uma técnica de quadro de estéria para desenhar materiais com base em estdria

\o Esbocado um plano para a revisdo e pré-testagem do material

~

J

Graficos, Folhas de Exercicio, Listas de Verificacao, e Modelos Recomendados Para Este Mdodulo

Graficos

Folhas de Exercicio, Listas de Verificacido e Modelos

e 0O Terceiro Passo de um
Processo de Planificagdo para
a CMSC - Criacao

e Relacdo entre Estratégia e
Sumario Criativo

Folha de Exercicio: Em Que é
Que Se Baseia o Novo
Material /Actividade?

Folha de Exercicio: Inventario
dos Materiais e Actividades
Existentes

Folha de Exercicio: Analise de
Exemplos de Materiais de
CMSC

Folha de Exercicio: Sumario
Criativo prPa a Sua
Actividade/Material

Folha de Exercicio:
Mensagens Efectivas

Lista de Verificacao:
Principios Basicos de
Desenvolvimento de
Mensagens

Folha de Exercicio: Esbogo do
Quadro de Estérias

Lista de Verificacdo: Desenho
de Materiais Impressos

Lista de Verificacdo: Qualidade
de Mensagens e Materiais

Folha de Exercicio: Desenho do
Calendario de Producao

GUIAO DO FACILITADOR

MODULO 3, HORARIO DO WORKSHOP PROPOSTO
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MODULO 3
Abertura

1. Arranque hoje, e em cada dia, com a equipa de relatério a liderar uma
sessdo sobre as Aprendizagens do Dia Anterior. Assegure-se que este
tempo é usado para clarificar o que for confuso ou estiver pendente do dia
anterior. Estimamos 30 minutos por dia para esta actividade.

2. Localize o Passo 3 no Grafico de Planificagdo-C e clarifique o propésito deste
passo no processo.

3. Faga uma revisdo dos objectivos exibidos para o Médulo 3 e como o
calendario ird assegurar a realizacdo destes objectivos.

4. Lembrem-se uns aos outros dos papeis voluntariados para hoje (isto é, um
zelador do tempo, uma equipa de relatério, e uma equipa de apoio
logistico).

GUIAO DO FACILITADOR MODULO 3, VISAO GERAL

CRIACAO

Este passo funciona melhor se o facilitador tiver trazido tanto
os seus proprios exemplos de materiais de comunicagao de
qualquer tipo, como se tiver recolhido alguns exemplos dos
participantes.

Usar de facto os materiais dos participantes como exemplo
para ensinar conceitos, pode ser dificil. E um desafio
preservar a seguranga dos participantes no grupo e afirmar o
seu trabalho, ao mesmo tempo que se usa simultaneamente
os seus exemplos como exemplos de aprendizagem para todo
o grupo. Aqui esto trés dicas de fazer isto de forma efectiva:
1) No dia antes do inicio deste passo, informe os
participantes que a melhor maneira de aprender sobre o
desenvolvimento de materiais e mensagens é envolver as
nossas cabecas num exemplo real. Convide voluntarios
para lhe oferecerem os seus exemplos uma noite antes.
Assegure-lhes que a realimentagio sera compensante e
produtiva.

2) Sevir um material que possa funcionar bem, peca de
forma privada aos individuos ou equipa aa permissio
para usar um dos seus materiais no grupo. Explique
porque gostaria de escolher o seu exemplo.

3) Seum exemplo tiver sido oferecido, assegure-se que este
foi antecipadamente revisado para que o possa usar para
ilustrar alguma coisa positiva (isto é, uma audiéncia
clara) assim como algo novo (isto é, uma chamada para
acc¢io).
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MODULO 3

CRIACAO

Modulo 3, Sessao 1: Preparando-se para a Criacao

1. Em plenaria, faca uma revisdo do aprontando-se para criar e do seu lugar
na Planificacdo-C. Peca aos participantes para indicarem um produto de
comunicacao de qualquer tipo (ex., um cartaz, um manual de formacio, etc.)
no qual eles tenham trabalhado no passado e que abrange quaisquer um
dos topicos de satide sendo abordados por este grupo.

Note como, mesmo nesta sala, um pouco de tempo e recursos foram
direccionados para a producao de materiais de comunicagdo.

2. Introduza a “folha de exercicio: em que é que se baseia 0 novo
material/actividade” e forme pequenos grupos. Pe¢a aos grupos para
revisarem o seu trabalho prévio no Passo 1 e 2 antes de avancar para
criacdo de materiais (Passo 3).

3. Forme equipas de projecto e complete a “folha de exercicio: inventario
de materiais e actividades existentes.” Lembre os participantes para
focalizarem o seu inventario em materiais que podem ja existir no tépico
que esta a ser abordado ou que cobre um tépico diferente. Podem
considerar as seguintes perguntas para orientarem o trabalho deles:

e (Quais destas actividades, ferramentas, ou materiais ainda estdo em uso e
porqué?

e 0 que podemos usar ou adaptar para os nossos propdsitos antes de
reinventar a roda?

e (O que pode ser aprendido dos outros no campo?

GUIAO DO FACILITADOR MODULO 3, SESSAO 1

Se estiver a fazer a opgdo de 2 partes para este curso,
deve ter aberto o dia 1 com um Mercado no qual os
participantes compartilham uns com os outros destaques do
trabalho com o qual tenham sido envolvidos recentemente.
Como parte desta partilha, eles podem ter trocado materiais
exemplares entre si. Este inventario pode servir como
lembrete de projectos e materiais ja compartilhados.

Porém, se estiver a fazer a op¢do de 3 partes para este
curso ou a ministrar este médulo de forma independente,
recomendamos que invista tempo no intercimbio de
Mercado com as seguintes metas em mente:

e Lembre a todos da riqueza das experiéncias na sala.

e Déas pessoas ideias concretas de materiais que eles
podem querer usar ou adaptar.

e “Alimente” ao facilitador exemplos concretos de materiais
aos quais pode fazer referéncia ao longo de todo este
modulo..
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MODULO 3

Modulo 3, Sessao 2: Sumarios Criativos

1.

GUIAO DO FACILITADOR

Em plenaria, faga uma revisdo da definicao e propdsito do sumario criativo
conforme descrito no Manual. Aponte para o grafico: relacao entre a sua
estratégia e o seu sumario criativo, o qual mostra a relagdo estreita entre
o0 esboco da estratégia e o sumario criativo.

Em pequenos grupos, estude a visdo geral do esbo¢o do sumario criativo
e discuta o seguinte:
e (Que parte do sumdrio criativo se mostra particularmente desafiante para
si? Porqué?

Nos mesmos pequenos grupos, faca uma revisdo do exemplo da Etidpia:
sumario criativo para materiais de autogestio do cliente. Instrua os
grupos para imaginarem que eles foram incumbidos de desenhar materiais e
mensagens descritas no sumario criativo exemplo. Eles devem discutir:

o Que partes do sumdrio criativo consideram particularmente util? Porqué?

Regresse a plendria e troquem ideias sobre o que constataram ser
particularmente util no sumario criativo exemplo.

Diga os participantes que eles irdo completar um exercicio, “trabalhando
inversamente”. Eles irdo olhar para um material existente e adivinhar o que
é que faz parte do sumario criativo daquele material. Junte os participantes a
volta do flipchart com categorias de sumario criativos e exponha o material
seleccionado para o exemplo (ex: uma pagina de um flipcahrt ou um cartaz).
Peca aos participantes para dizerem o que eles pensam que se enquadra em
cada categoria na “folha de exercicio: analisando exemplos de materiais de
CMSC.” A medida que os participantes fornecem as suas respostas, anote-as
de forma resumida nos quadrados correspondentes, fazendo com que os

CRIACAO

Se o tempo permitir, pode querer investir mais tempo

explorando a vasta variedade de possiveis materiais e

produtos. Encoraje-os a serem criativos na selec¢do de um

tipo de material e ndo a tender sempre para os cartazes,

folhetos, etc. mais comuns.. Abaixo se encontram algumas

perguntas orientadoras:

e O que é que a sua audiéncia ird realmente ler, assistir, ou
escutar?

e Onde eles irdo ler, assistir, ou escutar?

e Uso tinico ou de longo prazo?

e (Com este serd distribuido?

Constatamos que os participantes realmente se engajam na
actividade “trabalhando inversamente”. Recomendamos
FORTEMENTE que realize esta actividade em fases, para que
inicie somente por olhar para as primeiras partes do
sumadrio criativo. Depois regresse ao mesmo exemplo para
examinar de forma mais “subtil’ os aspectos dos materiais,
tais como “promessa, chamada a acg¢io, ou impressio
duradoura”. E melhor se vocé puder conseguir uma
variedade de exemplos juntos (seus ou dos participantes),
para que ndo esteja somente a olhar para os cartazes ou
outros materiais de comunicacio uni-direccionais.

participantes avancem para que nao fiquem presos por demasiado tempo numa categoria.

No fim resuma o sumario criativo e pergunte aos participantes se o sumario criativo que eles desenvolveram reflecte o material no exemplo.
Pergunte aos participantes se eles conseguem ver como o sumario criativo pode ajuda-los a avaliar um material existente.

Em equipas de projecto, seleccione um material ou actividade da estratégia completada no Passo 2. Depois que as equipas se tiverem
assegurado que estdor claras quanto a audiéncia para o material/produto e confiantes acerca do objectivo e as barreiras que este aborda, elas
estdo preparadas para criacdo. As equipas de projecto podem usar a “folha de exercicio: sumario criativo para actividade /material.”

C- MODULOS: MODULO 3, SESSAO 3
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MobuLo 3 CRIACAO

Modulo 3, Sessao 3: Mensagens Efectivas

1.

Em plenaria, faga uma revisdo da sessdao média do sumario criativo: a

promessa, declaracdo de apoio, e a chamada para a ac¢ao. Esta parte pode S - . . e
€ oS part1c1pantes precisarem de mais tempo para se familiarizarem com

ser referida como o sumario da mensagem porque da a luz a mensagem o sumario da mensagem, sugerimos a seguinte actividade. Antes do

que se ird destacar no material, e com frequéncia pode aparecer numa workshop recolha alguns exemplos de materiais que tenham uma

variedade de materiais desenhados para uma certa audiéncia e objectivo. componente de sumario da mensagem (ex:, cartazes, flipcharts, etc). Os
materiais que escolher ndo precisam ser perfeitos. De facto, se eles nao

Introduza a sessdo e contetido sobre mensagens efectivas. forem perfeitos, isto pode induzir mais participa¢do entre os

L. . . o participantes. Para conduzir a actividade:

Em plendria peca aos participantes para pensarem a volta da ultima e  Projecte no PowerPoint ou tenha os participantes a se juntarem

semana da vida deles e responderem: diante dos materiais.

e Que material de comunicagdo vocé viu ou ouviu que cativou a sua *  Coloque uma série de perguntas aos participantes para desenvolver o

sumario da mensagem (ex., qual é que pensam que seja a promessa
chave). Permita que os participantes lance as suas respostas.

Em grupos de 3, peca aos participantes para fazerem uma revisao da e Uma vez que se tenha gasto algum tempo no material, avance
folha de exercicio: mensagens efectivas discutindo os 7 Cs da rapidamente para o material proximo e repete.
comunicagdo efectiva, conforme enumerado no Manual do Profissional. Os
grupos devem pensar sobre os exemplos citados antes e considerar:

. ual dos 7Cs aparenta ser honrado na comunicagéo exemplo que . . .
Q p g ploq Mensagens Efectivas, pode lhes fornecer a seguinte referencia..

i ?
mencionou: ' L i ) i Goodman, Andy. “Why bad ads happen to good causes: and how to
e Por exemplo, havia uma chamada a acgdo? Se f6r o caso, o que é que fé- ensure they won’t happen to yours”, (2002). Disponivel em:
lo tdo memordvel para si? http://www.agoodmanonline.com/bad ads good causes/index.ht
ml

atengdo? Porqué?

Se os participantes gostariam de mais informacdo sobre

Em plenaria faca uma revisdo da lista de verificacao: principios basicos
do desenvolvimento da mensagem. Peca aos participantes para
formarem de novo os mesmo pequenos grupos de 3 e discutir se o exemplo previamente discutido adere aos principios alistados na lista de
verificacao.

Em equipas de projecto ponha os grupos a trabalharem para desenvolver uma mensagem rascunho para o seu projecto ou refinar uma
mensagem existente para o material no seu sumario criativo. Lembre os participantes que a mensagem deles estd numa forma crua no seu
sumario criativo e que ao trabalhar a partir este, eles serdo capazes de refinar a mensagem. Dé a cada equipa de projecto 10 minutos para
apresentar o seu esboco de mensagem e fornecer antecedentes sobre o que é que o projecto deles faz, quais as suas audiéncias intencionadas,
e o0 que é que a mensagem quer comunicar a sua audiéncia intencionada. Os participantes devem fornecer realimentacao usando a lista de
verificacao: principios basicos para o desenvolvimento da mensagem.

Se quiser entrar em mais detalhes sobre o uso de teorias e conceitos nesta sessdo - por favor facaa uma revisdo ao guiao suplementar do
facilitador sobre a aplicagao de teorias e conceitos de CMSC para obter ideias sobre como usar o canto da teoria.

GUIAO DO FACILITADOR C- MODULOS: MODULO 3, SESSAO 3 PAGINA 6
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MODULO 3

Modulo 3, Sessao 4: Desenho de Actividades e Materiais

1.

GUIAO DO FACILITADOR

Em plenaria, introduza a sessdo e as ideias sobre como usar estérias conforme
indicado no Manual do Profissional. Depois de introduzir as dicas do
desenvolvimento do primeiro esboco, pergunte os participantes se eles tém
outras dicas que eles gostariam de acrescentar para o desenvolvimento da
actividade e material.

Forme pequenos grupos de trés individuos. Os grupos devem, de forma breve,
compartilhar exemplos de que eles possam pensar, os quais descrevem como
eles usaram estérias para ajudar a criar ou estruturar um material de
comunicacdo. Peca a alguns grupos para compartilharem o que eles
discutiram.

Em plenaria, faga uma revisao aos exemplos de um quadro de estorias,

conforme descrito na “folha de exercicio: esboco do quadro de estérias.” Diga

os participantes que eles irdo agora praticar a criagdo de um quadro de

estorias. Nos mesmos trios, eles irdo decidir:

e Que pessoa ira dizer uma verdadeira, estéria pessoal sobre um evento
através do qual ele/ela se tornou um(a) bom(a) comunicador(a).

e Que pessoaira escrever palavras para captar destaques da estoria em trés
partes: um comeco, meio (ponto alto), e fim.

e Que pessoal ird ilustrar a figura a medida que ele/a a ouve, clarificando
detalhes conforme necessario com o contador da estéria.

O trabalho deve ser feito rapidamente - NAO estamos a procura de perfei¢do
na figura. Peca aos participantes para captarem em trés imagens a esséncia da
historia e destaca-la, se quiser, com palavras. Depois de ndo mais do que 10
minutos, convide todos os grupos para disporem os quadros de estérias. Todo
o0 grupo escuta cada estdria conforme narrado pelo narrador de estoérias.

Em plendaria, pergunte:

e O que é que foi titil sobre a abordagem do quadro de estérias? O que é que foi
dificil?

e (Como é que se vé a usar esta abordagem em qualquer niimero de formas no
desenvolvimento de material de comunicagdo?

Faca uma revisao da lista de verificacao: desenho dos materiais em
plenaria.

MODULO 3, SESSAO 4

CRIACAO

Se o tempo permitir, conduza os participantes ao longo de
alguns exemplos de materiais baseados em estoérias (ex.,
flipcahrts, guides de educacao de pares, livros cémicos). Os
facilitadores precisardo de recolher estes materiais antes do
workshop. Depois de introduzir o conceito de materiais
baseados em estoria, explique aos participantes como estes
materiais sdo usados.

Se o tempo permitir, troque dicas adicionais sobre o
desenvolvimento do material. Pode querer usar a técnica de
aquario, na qual metade do grupo confronta a outra metade
em dois circulos concéntricos. O circulo exterior roda uma
pessoa de cada vez, de forma a que possam aprender dos
entendimentos dos colegas e compartilhar as suas préprias
experiéncias. Mantenha os circulos em rotacdo em
direc¢des opostas até que cada participante tenha tido a
oportunidade de trocar dicas e experiéncias para o
Desenvolvimento de Material com pelo menos outros
quarto participantes.

Depois de fazer uma revisao a técnica de quadro de estdrias,
pode querer enfatizar alguns principios para o uso de
estorias no desenvolvimento de materiais de comunicagdo.
Por exemplo, pode sugerir que os participantes:
e Estabelecam relagdes com membros da audiéncia
e Recolham estdrias verdadeiras (ndo fabricadas)
e Assegurem que as etorias sdo representativas (que
outros se podem relacionar com elas)
e Explorem uma variedade de usos para estérias ao
longo de uma mistura de materiais/actividades

Se possivel ofereca um exemplo de como as estérias foram
usadas num esfor¢o CMSC actual.
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MobuLo 3 CRIACAO

6. Forme trés grupos. Cada grupo ira seleccionar um material (ou préprio ou exemplos usados no workshop). Uma vez que o material esteja
seleccionado, os grupos devem fazer uma revisao da lista de verificacdo para ver a quais elementos aparenta que se aderiu no
desenvolvimento deste material.

GUIAO DO FACILITADOR MODULO 3, SESSAO 4 PAGINA 8



MODULO 3

Modulo 3, Sessao 5: Testagem do Conceito

1.

Em plenaria, introduza a testagem do conceito, revisdo, e pré-testagem. Forneca
uma vista geral de cada, focalizando no porqué testar, definicdes, tipos de
testagem, proposito, quando testar, e com quem.

Em pequenos grupos, peca aos participantes para revisarem um sumario

criativo (seja um exemplo fornecido pelo facilitador, ou um outro das equipas de

projecto). Os participantes devem revisar o sumario criativo e responder a estas

perguntas:

e Com quem vocé deve fazer a testagem do conceito? Quando, e como?

e A quem é que vocé poderia incluir numa revista dos interessados? Quando?
Porque?

e (Com quem vocé deve pré-testar osesbogos dos materiais? Como?

Apresente as directrizes e dicas para a testagem. Pergunte aos participantes se
alguém tem experiéncia com qualquer testagem para compartilhar as suas
experiéncias. Peca aos outros participantes para lhes colocarem perguntas sobre
esta ou qualquer outra coisa que eles gostassem de saber sobre testagem de
materiais.

Faga uma revista as directrizes de testagem e dicas de testagem em plendria.
Pergunte aos participantes:

e (Como é que a vossa experiéncia terd sequido ou ndo estas directrizes e dicas?
e Hd aqui alguma coisa que seja util para testagem futura?

Apresente o contetudo (dicas e guido exemplo) sobre testagem do conceito,
revisdo de intervenientes (dicas), e pré-testagem (dicas e guido exemplo).

Em equipas de projecto, atribua a cada um tipo de testagem (se tiver mais

CRIACAO

ﬁomo esta é uma sessdo longa, sugerimos a divisdo das \

seccoes em 4 partes:

1. Visao Geral

2. Testagem do Conceito
3. Revisdo

4. Pré-tTestagem

Depois de apresentar cada sec¢do, adapte a participacéo e
reflexdo da audiéncia. Por exemplo depois de apresentar a
informacdo sobre cada tipo de testagem, oriente e discuta:
e  Quais destas dreas sdo novas para si?

\o 0 é que foi mais desafiante? /

do que trés grupos, atribua conceito e testagem a grupos multiplos). Peca a cada grupo para desenvolver um plano e guido de testagem para o
seu teste ou revisdo de intervenientes para o material mencionado no sumario criativo.

Depois de desenvolver o guido, cada grupo ird encenar um teste ou revisdo com os participantes (Ex., um grupo que tenha desenvolvido um
guido de testagem do conceito vai fazer um teste de conceito dos seus materiais com os outros participantes). Depois da apresentacao de cada

grupo, peca ao grupo para discutir:

e O que é que funcionou bem?

e Que sugestdes vocé tem para o grupo?
o O que é que vocé aprendeu do grupo?
o 0O que é que vocé aprendeu do grupo?
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MobuLo 3 CRIACAO

ﬂ)nstatémos que a experiéncia em primeira mao dos participantes com a pré-testagem, e certamente a \
testagem do conceito, é menos difundido do que alguém pode esperar. Portanto, convidamos voluntarios para
compartilharem algumas das experiéncias em primeira mao com os outros.

Uma técnica que funciona bem para isto e a técnica “lago de peixes”, na qual qualquer membro do grupo é bem
vindo para movimentar a sua cadeira para dentro do circulo e entrar numa conversa informal com os colegas
sobre as suas experiéncias pessoais com a pré-testagem ou testagem de conceito. Os outros no circulo
escutam e podem se mover para o meio livremente, se um comentdario incitar a sua prépria memoria de uma
experiéncia para compartilhar. Constataimos que algumas estorias reais sobre o valor da testagem valem mais
do que centenas de paginas de teoria.

- /
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MODULO 3

CRIACAO

Modulo 3, Sessao 6: Finalizando Desenhos e
Preparando-se para a Producao

1.

GUIAO DO FACILITADOR

Lembre aos participantes o que eles ja fizeram para chegar a este ponto no
Passo 3. Eles trabalharam no sumario criativo que esta alinhado com a sua
estratégia de comunicacdo, desenvolveram um sumario de mensagem e
conteudo dos materiais, desenvolveram quadros de estérias, e desenharam
planos e guides de testagem. Introduza o passo final na criagdo de materiais -
finalizando o desenho e preparando-se para a producao.

Forme equipas de projecto para revisar a lista de verificacao:
mensagens e materiais de qualidade. Os grupos devem verificar se eles
seguiram os passos para desenvolver mensagens e materiais de alta
qualidade.

A cada equipa de projecto é solicitado que complete o seu exercicio final para
0 Médulo 3, conforme descrito no Manual do Profissional. Os facilitadores
assistem as equipas no complecao do seu sumario criativo e no desenho dum
material/produto, conforme o tempo permita.

Recomendamos a caminhada na galeria para que todas as equipas possam

Na versao de 3 partes deste curso, pode igualmente ter
tempo para que as equipas do projecto criem um calendéario
para a produgio e também para pensar também sobre a
distribuicao.

Em equipas de projecto, seleccione um material o qual
planeia criar, testar, revisar, e produzir. Projecte uma
calendarizacdo estimada como referencia. Seja generoso -
espere alguns atrasos.

Na versdo de 2-partes deste curso, simplesmente refira
os participantes ao Manual do Professional e enalteca a
necessidade estabelecer calendarios de producio e
distribuicao detalhados antes de finalizar um plano de
implementacdo. Convite a discussdes sobre o seguinte:
e  Que perguntas tem sobre o processo ou calendarizagdo?

celebrar o trabalho umas das outras, seguido de uma troca de realimenta¢do mais focalizada entre as equipas de projecto, usando a técnica do

semaforo conforme descrito no fecho do Passo 1.
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MobuLo 3 CRIACAO

Exercicio de Compartilha da Equipa

Abaixo se encontra o exercicio da equipa para o fecho do Mdédulo 3. Revise-o em plenaria para clarificacdo e permita tempo suficiente para os
grupos prepararem apoios visuais que eles irdo apresentar aos seus colegas.

Compartilha final da Equipa para o Passo 3:
Criacao

A sua equipa desenvolve um Sumadrio Criativo para um material ou conjunto de materiais. O Sumario Criativo ira se
consubstanciar da estratégia de comunicagdo que ja desenhou.

0O desenho do Sumario Criativo ira transmitir:

Meta e Audiéncia Seleccionada para o Material e/ou Actividade

Mudanga Desejada, Barreiras, e Objectivos de Comunicagdo

Sumadrio da Mensagem: Promessa Chave, Declara¢do de Apoio, e Chamada para a Ac¢ao
Contetido e Tom Chave

Como Este Material ou Actividade se Enquadra na Mistura e Outras Considerag¢des Criativas.

Pode igualmente compartilhar:

e Planos para testar o seu conceito antes de desenhar o material
e Possiveis quadro de estdrias para o material
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